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O direlto trava

a Inovacao?

SO quando
regula mal

A legislacao
dificilmente
consegue
acompanhar

O ritmo da
iInteligéncia
artificial, dos dados
ou das plataformas
digitais, mas

0s advogados
rejeitam a ideia de
que o direito seja,
POr natureza,
INIMigo da
INOVacao.

O verdadeiro
problema,
defendem,

surge quando

a regulacao

e rigida,
burocratica ou
desfasada da
realidade
tecnologica,
criando incerteza
para empresas

e investidores.

SUSANA MARVAO

direito dificilmen-
te sera um verda-
deiro facilitador da
inovacao quando
cria demasiada in-
certezaou rigidez em areas onde
a tecnologia evolui muito rapida-
mente e as empresas precisamde
testar, adaptar e escalar solucoes
de forma continua, explicou ao
Negocios Joana Pinto, socia da
arcade Tecnologia, Mediae Tele-
comunicacoes da Antasda Cunha
Ecija. Mas ha outro lado da ques-
tao, salientou a advogada. “No
mercado atual, aregulacio ¢ mui-
tas vezes o que permite transfor-
mar experimentacio em adocio
efetiva”, at¢ porque, considera,
“ninguc¢m investe seriamente em
[A se ndo perceber guem respon-
de quando algo falha, como fun-
ClONa asupervisao ou quais sao os
limites™. Por isso, admite que o
problema ndo ¢ existir regulacio.
() problema ¢ quando ela nao dis-
tingue niveis de risco ou tenta apli-
car modelos demasiado rigidos a
tecnologias altamente dinamicas.

(Questionada sobre se existem

areas emque aregulacio estaaser
demasiado ngida paraacompanhar

a velocidade da tecnologia, como
A, dados e plataformas digitais, a
jurista aponta para duas questoes
diferentes, velocidade e rigidez. “A
ideiade quealeitemde ‘apanhar’a
tecnologia ¢, honestamente, uma
batalhaperdida”, confessa. “A tec-
nologia vai sempre a frente. Esta-
Mos a passar de sistemas que ape-
nas produziam outputs para siste-
mas bascados em agentes, que to-
mam decisoes e interagem autono-

mamente em tempo real. E isso
muda de novo completamente o
problema regulatorio”.

() mesmo acontece nos dados,
explica, sustentando que aregula-
cao se baseianuma logica tradicio-
nal de recolhae utilizacio de dados
pessoais, mas hoje ossistemas fun-
cionam com inferéncias, treino
continuo e decisoes automatizadas
muito mais complexas. “0O resulta-
do ¢ que depois as empresas temdi-
ficuldade em perceber como apli-
carconceitos juridicos tradicionais
a modelos tecnologicos completa-
mente novos. Porisso, ¢ importan-
te ter uma logica de governance
mais dinamica, com menos regras
excessivamente prescritivas, mais
principios, mais accountability e
mais supervisao continua’,

"ara Joana Pinto, regras mais
flexiveis, sandboxes regulatorias,
simplificacao processual oumelhor
coordenacio entre Estado, regula-
dores e empresas sio alteracoes ju-
ridicas que ajudariam a inovacao,
mas admite que “precisamos so-
bretudo de mais experimentacao
real”, até porque as sandboxes re-
gulatorias sio importantes, mas
tém de ser rapidas, praticas e ope-

acionais. “Ehaaquiumaideiapar-

ticularmente relevante, Complian-
ce-as-Code. Ouseja, conseguirmos
traduzir principios juridicos emre-
quisitos téenicos desde o iniciodo
desenvolvimento™. Outra questio
critica, mencionou, € a coordena-
caoentrereguladores."Em A, um
unico projeto pode tocar protecio
de dados, ciberseguranca, consu-
midor, concorréncia, setor finan-
ceiroou laboral. Se cadaregulador
olhar isoladamente, o resultado
tende aser blogueio™.

Naopinidoda jurista, o advoga-
do tem de ser um Digital Gover-

Com a IA, os dados e as plataformas digitais

a evoluirem mais depressa do que a lei, o direito nao
trava a inovacao. O risco esta numa regulacao rigida,

burocratica ou desfasada, que cria incerteza para

empresas, investidores e consumidores.

nance Architect, a trabalhar lado a
lado com equipas de produto, en-
genheiros, operacoes ¢ negocio
para ajudar a desenhar sistemas
confiaveis desde o inicio. “E isso
hoje ja nao ¢ opcional. ) modelo
tradicional emque ojuridicoentra
apenas no fim para aprovar nio
funciona em ambientes de inova-
cao continua. Eisto torna-se ainda
mais relevante numa economia ba-
scadaemagentes autonomose 1A,

Nem todo o travao
e negativo
Jorge Silva Martins, sociodaarea
de Tecnologia, Inovacio e Regu-
latorioda M FA Legal & Tech, cor-
roboraaideiade que odireito, por
natureza, nao consegue acompas-
nhar a velocidade aque atecnolo-
gia se desenvolve. “A inovacio
move-se em ciclos curtos, experi-
menta, falha, ajusta e escala; o di-
reito, pelo contrario, tende a mo-
ver-se de forma incremental”.
Onde o jurista vé um verdadei-
1o travao ¢, desde logo, noscasosem
queodireito intervém cedo demais,
muitas vezes com a preocupacao
“legitima”, diz o especialista, de
manter novas tecnologias sobcon-
trolo, mas acabando porregularan-
tes de compreender plenamente
aquilo que esta a regular. “E ai que
surgem, com frequéncia, fenome-
nos de regulacao a mais, de regula-
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¢a0 a menos ou, simplesmente, de
regulacio desfasada da realidade
tecnologica de base, com impacto

serio na capacidade de criar, testar

¢ escalar novos produtos, servicos
oumodelos de negocio™.

£ explicou que existem situa-
coes em que o problema ndo esta
propriamente no conteudo das re-
gras, mas na friccao que o proprio
sistema juridico introduz no pro-
cesso de inovacao. Procedimentos
excessivamente longos e comple-
xos, altamente burocratizados,
competencias dispersas, entidades
com poderes regulatorios sobre-
postos, tudo isto gera incerteza que
torna mais dificil desenvolver, ex-
perimentar e, ate, investir e rece-
ber investimento. “Dito isto, nem
todo o ‘traviao’ ¢ negativo. Emmui-
oS casos, esse travao ¢ precisa-
mente aquilo que permite ao mer-
cado confiar. Regras claras sobre
responsabilidade, protecaode da-
dos, seguranca e ciberseguranca,
propriedade intelectual ou gover-
nance tecnologica nao travam ne-
cessariamente a inovacao; muitas
vezes tornam-na mais robusta,
mais escalavel e mais confiavel™.

No final do dia, considera Jor-
ge Silva Martins, a inovacao ¢
“amiga” doriscomas “inimiga” da
imprevisibilidade. “Quando bem
desenhado, o direito nao trava a
inovacao, transforma-a em algo

@
@

i !
¥
.




em que o mercado esta verdadei-
-amente disposto a apostar”.
Alias, o advogado nao temqual-
quer duvidade que em areas como
a inteligéncia artificial, os dados, a
ciberseguranca ou as plataformas
digitais, erainevitavel queo legisla-
dor interviesse. “Estao em causa
tecnologias e realidades com im-
pacto profundo na economia, nos
direitos fundamentais, naseguran-
ca ¢, em muitos casos, na forma
como nos relacionamos enquanto
cidadaos, consumidores ¢ mem-
bros das diferentes comunidades
emque nos inserimos”™. (O desafio,
nasua opiniao, nao estaemsaberse
devemos regular. “0 desafio esta,
diversamente, em saber como re-
gular num contexto em que a tec-
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nologia evolui a uma velocidade
que o processo legislativo, por defi-
nicao, ndoestaaptoaacompanhar”.

I precisamente aquique Jorge
Silva Martins v¢é algum risco.
“Como varios autores referem, a
Europa parece confundir ‘lideran-
ca regulatoria’ com ‘lideranca tec-
nologica’, isto ¢, parece assumir que
intervir primeiro noquadro norma-
tivo significa liderar ainovacao na-
quele setor”™. Mas ¢ um equivoco,

considera. “Regulacio pode criar

confianca, previsibilidade e vanta-

gem competitiva. No entanto, se for

excessivamente densa, prematura
ou rigida, pode deslocar talento e
investimento para oultras geogra-
fias. Uma regulaciao demasiado ri-
gida pode criarum ‘fosso de inova-
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cao’, pelo que deve ser proporcio-
nal ao risco real e nao basecada em
riscos ou cenarios hipotéticos™.

Direito nao é, por natureza,
inimigo da inovacao

Joana Mota Agostinho, socia coor-
denadora de Tecenologia e Teleco-
municacoes da Cuatrecasas, rejei-

ta a ideia de que o direito seja, por

natureza, inimigo da inovacao. Mas
¢ verdade que, em certos momen-
tos, confessa, funciona como um
travao ¢ nemsempre de forma jus-
tificada. “O travao ¢ real quando te-
mos legislacio desatualizada, pen-
sada para modelos de negocio que

janaoexistem, e que obrigaempre-

sas inovadoras a encaixar realida-
des novas em moldes antigos. Pen-
se-se, por exemplo, na dificuldade
que certas fintechs tiveram para se
enquadrar nos regimes de licencia-
mento financeiro tradicionais, ou
nos obstaculos regulatorios que pla-
taformas de mobilidade enfrenta-
amquandochegarama Portugal”.
Nestes casos, reforca, o direito nao
protege ningucm, apenas atrasa.
Mas ha outro lado da moeda,
explicouao Negocios. “Quando fa-
lamos de protecao de dados pes-
soais, de seguranca de produtos ou
de responsabilidade civil, a regula-
¢ao ¢ o que da confiancaao merca-
do. Ningu¢m investe nem consome
com tranquilidade num ambiente
sem regras claras™. Dando como
exemploo RGPD, muitas vezes cri-
ticado por ser pesado, lembra que
“averdade ¢ que criou um padrao
de confiancaque permite aempre-
sas curopeias competir globalmen-
te comumselo de eredibilidade™. O
travio, nesse caso, ¢, na verdade, o
que classificou como “cinto de se-
guranca . “0 segredo esta em dis-
tinguir entre as duas situacoes, ¢
essa distincao nem sempre ¢ facil,
nem sequer paraquem faz as leis™.
Alias, Joana Mota Agostinho
argumenta haver arecas emque a
regulacio esta aser demasiado ri-
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No mercado atual,

a regulacao é muitas
vezes 0 que permite
transformar
experimentacao em
adocao efetiva.

JOANA PINTO
Socia da Area de Tecnologia,
Media e Telecomunicacoes

da Antas da Cunha Ecija

Quando bem
desenhado, o Direito
nao trava a inovacao,
transforma-a em algo
em que o mercado
esta verdadeiramente
disposto a apostar.

JORGE SILVA MARTINS
Socio da Area de Tecnologia,

Inovacao e Regulatorio
da MFA Legal & Tech

Ninguém investe
nem consome

com tranquilidade
num ambiente

sem regras claras.

JOANA MOTA AGOSTINHO
Socia Coordenadora de Tecnologia
e Telecomunicacoes da Cuatrecasas
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gida paraacompanharavelocida-
de da tecnologia, com a inteligén-
ciaartificial aser talvezo exemplo
mais evidente. “0) Regulamento
Europeuda IA, ochamado Al Act,
foi um passo importante, mas ha
quemargumente, ¢ com razao, que
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a Europa esta tao preocupada em
regular que se esquece de compe-
tir. Enquanto os Estados Unidos ¢
a China apostam fortemente no
desenvolvimento e naaplicacioda
[A, a Europa dedica uma energia
cnorme a classificar riscos e ade-
finir proibicoes. Nao quer dizer
que nao devesse haver regulacao,
mas o timinge a proporcionalida-
de importam”.

No campo dos dados, a sobre-
posicao de regulamentos, como o
RGPD, o DataAct, o Data Gover-
nance Act, o Digital Services Act
ou o Digital Markets Act, cria, no
scuentender, uma teianormativa
que, para umastartup ou uma

PME, “¢ quase impossivel de
navegar semapoio juridico especia-
lizado. Isso tem um custo, e esse
custo ¢, em si mesmo, uma barrei-

A ainovacao . Janas plataformas
digitais, a regulaciao curopeia “tem
sido mais assertivae,emmuitos ca-
sos, acertada, por exemplo, ao im-
por regras de transparéncia e res-
ponsabilidade a grandes platafor-
mas. Mas mesmo aqui, o desafio ¢
garantir que as regras nao acabem
porbeneficiaros incumbentes, que
[¢m recursos paracumprir, emde-
trimento dos novos entrantes”.

Assim, ¢ guando convidada a
abordar a questao de o advogado
dever ser um fiscal do risco ou um
parceiro estratégico da inovacio,
Joana Mota Agostinho reconhece
que o advogado que se limita a di-
zer “nao pode” ou “isso tem risco”
esta a prestar um mau servico ao
cliente. “Claro que identificar ris-
cos faz parte do trabalho, e ¢ fun-
damental, mas o verdadeiro valor
estaem encontrarcaminhos. () ad-
vogado que trabalha com empre-
sas inovadoras tem de serum par-
ceiro estrategico, alguémque com-
preende o negocio, percebe a tec-
nologia, pelo menos nos seus tra-
COS essenciails, ¢ consegue propor
solucoes juridicas que viabilizema
inovacao emvezde abloquear™
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